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Ramsay Santé annonce le déploiement de la solution de 

télésurveillance médicale Resilience dans 11 de ses établissements 
en France,  

pour accompagner les patients atteints d’un cancer 
 

● Ramsay Santé, leader européen de l’hospitalisation privée et des soins primaires, 
met à disposition des professionnels de santé et patients des établissements du 
groupe, Resilience, une solution de suivi à distance et d’accompagnement des 
personnes touchées par le cancer 
 

● Fondée en 2021 en collaboration avec le centre de lutte contre le cancer Gustave 
Roussy, Resilience propose une plateforme de télésurveillance médicale qui permet 
aux professionnels de santé de recevoir à distance et de façon sécurisée, les 
données de santé du patient recueillies sur le lieu de vie et d’adapter ainsi la prise 
en charge en temps réel. 
 

• La solution se compose également d’une application qui met à disposition des 
patients  des articles, des vidéos et des podcasts adaptés et leur propose également 
des programmes de soins de support digitaux (méditation, yoga) pour atténuer les 
effets secondaires des traitements.   

 
● D’ici à la fin de l’année, la solution devrait être déployée dans une trentaine 

d’établissements du groupe Ramsay Santé,  avec un objectif d’environ 2 000 
patients suivis en oncologie.  

 
« Tirer parti des évolutions numériques et digitales est un enjeu essentiel pour améliorer la prise 
en charge de nos patients. C’est la raison pour laquelle Ramsay Santé s’est associé en janvier 
2022 à la start-up Resilience en participant à sa seconde levée de fonds. Nous souhaitions alors 
apporter notre soutien au développement de prises en charge personnalisées pour les patients 
atteints de cancer, en droite ligne avec notre raison d’être ‘Améliorer la Santé en innovant 
constamment’. Nous sommes fiers aujourd’hui d’aller encore plus loin en déployant la solution de 
Resilience au sein même de nos établissements de santé afin que nos patients puissent bénéficier 
de cet outil de suivi au quotidien qui permet non seulement d’adapter la prise en charge en temps 
réel et donc d’améliorer leur qualité de vie au quotidien, mais aussi de prévenir les éventuelles 
hospitalisations en cas de complications » commente Pascal Roché, Directeur Général de 
Ramsay Santé.  
 
Améliorer le suivi des patients atteints de cancer  
 



 

La télésurveillance médicale est un acte de télémédecine permettant aux équipes soignantes de 
suivre et d’accompagner les patients en dehors de leur parcours de soins à l’hôpital. Grâce à la 
collecte de données de santé en temps réel, les professionnels de santé peuvent adapter leur 
prise en charge de manière proactive pour optimiser le suivi du patient. 
 
L’application Resilience permet au patient télésuivi de répondre chaque semaine à un 
questionnaire sur ses symptômes ressentis au quotidien. Ses réponses, analysées 
automatiquement sur une plateforme de suivi, sont accessibles par l’équipe médicale. Un système 
d’alertes permet d’identifier les problématiques du patient et de détecter toute dégradation de son 
état de santé. Les professionnels de santé peuvent ainsi suivre l’évolution des symptômes et 
adapter la prise en charge si nécessaire, ou organiser une consultation. À noter qu’une infirmière 
coordinatrice assure le suivi tout au long du parcours entre le patient et l’équipe médicale.  
 
Un suivi qui permet de réduire le nombre de jours d’hospitalisation. En effet, une étude réalisée 
par le centre Gustave Roussy auprès de patients atteints d’un cancer et télésuivis via le dispositif 
de télésurveillance CAPRI1 (développé par le centre), démontre les bénéfices du suivi digital. Les 
résultats prouvent une diminution de la durée d’hospitalisation de 4,44 jours à 2,82 jours, tout 
comme le recours aux urgences : 15,1% pour un patient télésuivi contre 22% en règle générale. 
 
En parallèle, l’application met à disposition des patients du contenu pédagogique (articles, vidéos, 
podcasts), élaboré et validé par des médecins spécialistes pluri-disciplinaires, afin de leur apporter 
des réponses sur des symptômes ou toute autre préoccupation liée à la maladie. Resilience 
propose également des programmes de soins de support digitaux comme la méditation ou le yoga 
leur permettant de soulager les effets secondaires des traitements et améliorer leur qualité de 
vie. L’application est aussi accessible à des patients non télésuivis pour qui seuls les contenus 
pédagogiques (articles, vidéos, podcasts) sont disponibles.  
 
« Nous sommes fiers d’être partenaire de Ramsay Santé qui partage notre vision de l’innovation 
au service de la santé.  Alors que l’accès au soin est inégal selon les territoires, le déploiement 
de notre solution dans les établissements de Ramsay Santé permettra de faciliter le parcours de 
soins d’un plus grand nombre de patients.» précise Céline Lazorthes, co-fondatrice et co-CEO 
de Resilience.  
 
La plateforme accompagne actuellement près de 3000 patients dans 38 centres partenaires dont 
402 patients au sein de 11 établissements du groupe Ramsay Santé2. D’ici à la fin de l’année, la 
solution Resilience devrait être déployée dans une trentaine d’établissements de Ramsay Santé 
pour accompagner 2 000 patients atteints de cancer.  
 
Principalement utilisée dans les établissements du groupe Ramsay dans le cadre des traitements 
par chimiothérapie, Resilience a également été étendue aux patients sous radiothérapie et 
immunothérapie et souhaite élargir son télésuivi à d’autres traitements, parmi lesquels 
l’hormonothérapie 
 
                                                 
1Dispositif CAPRI (Cancérologie, Parcours, Région Ile-de-France), Digital remote monitoring plus usual care versus 
usual care in patients treated with oral anticancer agents: the randomized phase 3 CAPRI trial, Nature Medecine, Avril 
2022 [accès]. 
2 La Clinique Belharra à Bayonne (64), l’Hôpital privé Arras les Bonnettes à Arras (62), l’Hôpital privé de la Loire à Saint-
Étienne (42), l’Hôpital privé d’Anthony (92), la Clinique la Croix du Sud à Quint-Fonsegrives (31), la Clinique de l’Union à 
Saint-Jean (31), la Clinique des Cèdres à Cornebarrieu (31), la Clinique du Mousseau à Évry (91), l’Hôpital privé Claude 
Galien à Quincy-sous-Sénart (91), l’Hôpital privé des Peupliers à Paris (75), la polyclinique de Drevon à Dijon (21).  
 

https://www.nature.com/articles/s41591-022-01788-1


 

À propos de Ramsay Santé 
Ramsay Santé est le leader de l'hospitalisation privée et des soins primaires en Europe avec 36 000 salariés et 9 300 
praticiens au service de 10 millions de patients dans nos 443 établissements répartis dans cinq pays : France, Suède, 
Norvège, Danemark et Italie. 
En hospitalisation, Ramsay Santé propose la quasi-totalité des prises en charges médicales et chirurgicales dans trois 
métiers : Médecine-Chirurgie-Obstétrique (MCO), Soins Médicaux et de Réadaptation (SMR) et Santé Mentale. Partout 
où il est présent, le Groupe participe aux missions de service public de santé et au maillage sanitaire du territoire, 
comme en Suède où le groupe dispose de plus d’une centaine de maisons de santé de proximité.  
La qualité et la sécurité des soins est la priorité du groupe dans tous les pays où il opère. C’est pourquoi le groupe est 
aujourd’hui l’une des références en matière de médecine moderne, tout particulièrement en matière de chirurgie 
ambulatoire et de récupération améliorée après chirurgie (RAAC). 
Chaque année, le groupe investit plus de 200 millions d'euros dans l'innovation que ce soit dans les nouvelles 
technologies chirurgicales, d'imagerie, la construction ou la modernisation d’établissements... Le Groupe innove 
également dans son organisation et sa digitalisation afin de délivrer les soins pour une meilleure efficacité de la prise 
en charge au bénéfice du patient. 
Site web : www.ramsaygds.fr 
Facebook : https://www.facebook.com/RamsaySante 
Instagram : https://www.instagram.com/ramsaysante/ 
Twitter : https://twitter.com/RamsaySante 
LinkedIn : https://www.linkedin.com/company/ramsaysante 
YouTube : https://www.youtube.com/ramsaysante 
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