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Fermeture des urgences de Saint-Jean-de-Luz : les cliniques 
Ramsay Aguiléra et Belharra assumeront leurs responsabilités 
dans la permanence des soins. 
 

 
Le Pôle Ramsay Santé du Pays Basque prend acte de l’information selon laquelle, il serait 
envisagé de fermer les urgences de la Clinique de Saint-Jean-de-Luz, à compter du 16 
septembre 2025. Les cliniques Ramsay Aguiléra de Biarritz et Belharra de Bayonne, sont 
toutes deux équipées de services d’accueil des urgences, dont un SOS Mains territorial pour 
Aguiléra et confirment assurer, malgré tout, la permanence des soins pendant l’été et au-delà 
comme elles l’ont toujours fait.   
 
Une mobilisation depuis plusieurs mois pour pallier un contexte de tensions. 
Face au dysfonctionnement du service des urgences de St Jean de Luz, les deux 
établissements du groupe Ramsay Santé, sont déjà mobilisés et savent répondre présents 
depuis plusieurs mois afin d’assurer la permanence des soins et cela, avec la collaboration du 
Centre Hospitalier de la Côte Basque (CHCB). Ce contexte particulier, force les cliniques 
Aguiléra et Belharra à s’adapter chaque jour pour apporter une solution à son territoire et à 
ses habitants. Ensemble les urgences du pôle Aquitaine Ramsay Santé disposent d’une 
équipe de 14 médecins urgentistes et d’une quarantaine de soignants, disponibles 24h/24 7j/7 
et enregistrent déjà 42 000 passages par an. 
 
Partenariats public-privé : une nécessité absolue.  
Les cliniques Belharra et Aguiléra alertent également sur la nécessité absolue de miser sur 
des partenariats public-privé au service d’une offre de soins de proximité experte et efficiente. 
Les débats qui opposent secteur public et secteur privé sont hors de propos : face aux défis 
actuels, notre système de santé a besoin de l'engagement de tous, sans distinction. 
 
Le financement du système de santé doit être au cœur des préoccupations.  
Les Cliniques Ramsay l’affirment, il serait plus efficient pour l’intérêt général de se battre pour 
qu’un financement à la hauteur des besoins soit adopté dans le cadre du prochain projet de 
loi de finances de la sécurité sociale pour 2026. 
L’engorgement, les fermetures partielles et maintenant le désengagement de la Clinique de St 
Jean de Luz sont autant de signaux qui doivent alerter les pouvoirs publics sur le devenir du 
système de santé et la prise en charge des patients sur chaque territoire. 
 
« Dans le cas où la fermeture des urgences de Saint-Jean-de-Luz était confirmée, le Pôle 
Ramsay Santé du Pays Basque assumera ses responsabilités en ce qui concerne la 
permanence des soins et les urgences. Toutefois, cette éventuelle défaillance doit aussi alerter 
sur la situation des établissements de santé, quel que soit leur statut. Le sous-financement 
chronique de nos activités, le manque d’attention en ce qui concerne nos demandes 
d’autorisation d’activités ou d’expérimentations, nous affaiblissent considérablement. Nous 
espérons que ces urgences resteront opérationnelles mais nous souhaitons également que 
les enjeux de santé publique soient enfin pris en considération à leur juste mesure », explique 
Nicolas Bobet, directeur des Opérations et du Développement de Territoire Sud de Ramsay 
Santé (Nouvelle-Aquitaine – Sport & Santé – Toulouse – Marseille). 
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A propos du Pôle Ramsay Santé Nouvelle-Aquitaine : 

 
Le Pôle Ramsay Santé Nouvelle Aquitaine comprend 6 établissements et un Living Lab. Ils sont présents sur la 
quasi-totalité de l’offre de soins et emploient plus de 1700 professionnels. 
 
L’hôpital privé Belharra, de Bayonne est un établissement moderne, qui propose une large palette de services 
hospitaliers avec une équipe de professionnels soudée et experte. La Haute Autorité de Santé (HAS) vient de le 
certifier1 avec la mention Haute Qualité des Soins, soit la plus élevée. 
 
Le Centre de Cardiologie du Pays Basque (CCPB), que nous opérons en partenariat avec le Centre Hospitalier 
de la Côte Basque (CHCB), démontre que le dépassement des statuts est possible. Un nouveau bloc opératoire 
de 6 salles vient d’être inauguré. Il a bénéficié d’un investissement de 8 millions d’euros, autofinancés. 
 
Les cliniques Jean Le Bon de Dax et Aguiléra de Biarritz sont de véritables hôpitaux de proximité. Aguiléra est 
engagée dans un vaste programme de rénovation d’un montant de 8 millions d’euros. Les deux cliniques ont 
célébré leur cinquantenaire en 2022. 
 
Le Centre Européen de Rééducation du Sportif de Capbreton (CERS Capbreton) est un établissement de 
Soins Médicaux et de réadaptation (SMR), unique en Europe. Il s’adresse aux sportifs de haut niveau afin de 
permettre leur réathlétisation. Au fil des années, ses missions ont été élargies aux militaires et policiers d’élite ainsi 
qu’à certains métiers artistiques. Il bénéficie depuis le mois d’avril 2023 et jusqu’à l’été 2025 d’un vaste programme 
de rénovation d’un montant global de plus de 8 millions d’euros intégralement auto-financé. 
 
La Polyclinique de l’Atlantique, à La Rochelle, établissement spécialisé en chirurgie ambulatoire, a bénéficié 
d’un important investissement de 25 millions d’euros qui a permis de la moderniser et de répondre encore mieux 
aux enjeux de santé publique d’aujourd’hui et de demain. 
 
Le Living Lab Gingko Biloba est un lieu d’accueil, d’échanges et d’accompagnement des entreprises innovantes 
en santé en Nouvelle-Aquitaine. Grâce à Ginkgo Biloba, nos 6 établissements deviennent des lieux 
d’expérimentation potentiels afin de tester en milieu réel, des solutions innovantes en santé.  
 
Nos dernières publications 
« L’humain au cœur de la politique de santé - 13 propositions pour la santé des Néo-Aquitains » (juin 2023) 
« Pour un service de santé plus proche des citoyens dans le Pays Basque et les Landes – Le Manifeste du Pôle 
Ramsay Santé Nouvelle-Aquitaine » (juin 2021) 
Ouvrages collectifs des directeurs des 6 établissements du Pôle Ramsay Santé Nouvelle-Aquitaine. 
 

 

 
1 Le rapport est consultable sur le site de la HAS à l’adresse https://www.has-sante.fr/jcms/c_260372/fr/capio-clinique-belharra 
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